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Féljande symbol anvéands i den har Operators Manual:

A Sakerheten forst! Ta hand, risk for personskada.

Crane Merchandising Systems tar inget ansvar for skador pa utrustningen genom feltolkningar eller missbruk av
informationen i denna handbok.

© Copyright 2012 Crane Merchandising Systems

Introduktion

Denna handbok ger dig véagledning om installation, daglig drift och enkelt underhall av din VOCE fristaende
automat. Crane Merchandising Systems rekommenderar alltid att en utbildad tekniker tjanst dess utrustning.

Crane Merchandising Systems is committed to continuous product improvement. This means that the information
within this document, although correct at time of publication, is for guidance only and may be subject to change
without prior notice.

Important Safeguards

Always follow these basic safety precautions when operating or maintaining your machine:

1. Ensure that you and anyone who will operate or maintain your machine have this manual available for
quick and easy reference, and read all instructions carefully before commencing work.

2. Beware of Electricity. Certain maintenance operations require your machine to remain connected and
switched on. Only trained personnel should carry out these routines, and independently of all other
operations. Observation of safe working practices in accordance with current regulations is necessary
at all times.

f Viktig! Om inget annat anges, alltid koppla bort maskinen fran elnétet innan arbetet pabérjas.

3. Anvand inte maskinen om nagon del &r skadad tills en servicetekniker har genomfort nédvandiga
reparationer och sett till att det ar sakert.

4. Lat din maskin svalna innan du hanterar eller flytta.

5. Sank aldrig maskinen i vatten eller annan vétska och aldrig rengéra den med en vattenstrale.

6. Om maskinen skulle frysa, ringa en servicetekniker att kontrollera det innan du slar pa.

JopieBlesiauioes eBIBIA / uonynposu|



VOCE

Se till att du ar bekant med den senaste hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen och el pa arbetet
Regulations.

Viktig! Denna apparat ar inte avsedd att anvandas av personer (inklusive barn och sjuka) med
nedsatt fysisk eller mental férmaga eller brist pa erfarenhet och kunskap, savida de inte har fatt
handledning eller instruktioner om anvéndningen av apparaten av en person som ar ansvarig for
deras sakerhet. Barn ska hallas under uppsikt sa att de inte leker med apparaten

Din VOCE Maskinen &r endast for inomhusbruk och eftersom det ar en dryckesmaskin, bér placeras i en
ren och hygienisk yta.
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Avsnitt 1 - Machine Specification

1.1 Yttre Funktioner

Nyckel:

1 Ovre Grafisk Panel
2 Urvalsdekaler

3 dorrlas

4 SureVend ™ Sensor
5 sparkplaten

6 Justerbar fot

7 LCD skarm

8 valknapp

9 Coin Return Button
10 Mynt Entry

11 Myntretur

12 Lower Grafisk Panel
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1.2 Interna funktioner

Nyckel:

En huvudstrombrytare

2 spruthuvud

3 Oltre Brewer (kaffe)

4 Oltre Brewer (Te)

5 Blandnings Station

6 Brewer Avfallsbehallare
7 Avfall Bucket

8 Sparkplat

9 tjansten knappsats
10 Cup Turret

11 DOrr Lasmekanism
12 Cup catcher

13 Surevend Sensor

14 droppfangare Bracket

VOCE
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Avsnitt 2 - Installation (Teknikerns ordningen)

N\

1.

Viktig! Det ar viktigt att den personal som ansvarar for installation och service maskinen forsta
féljande:

Installation och driftsattning av maskinen far endast utféras av utbildad och auktoriserad
servicetekniker.

Allt vatten och elektriska tjanster maste vara korrekt och sékert anslutna.

Alla luckor maste bytas korrekt och sakert och din maskin kvar i ett sakert tillstand.

2.1 Lokalisering Maskinen

1.

Maskinen ar endast avsedd for inomhusbruk. Vi rekommenderar att den ligger i ett omrade med en
omgivningstemperatur ej under 10 ° C och hdgst 30 ° C. Maskinen ska placeras nara lamplig
vatten- och elektriska tjanster som beskrivs nedan.

Innan Placera maskinen pa sin slutliga plats, se till att det finns tillracklig tillgang utrymme via
passager, trappor, hissar, etc.

Att sakerstalla tillracklig ventilation, 100 - 150 mm - maste (4 6 inches) spelrum medges mellan
baksidan av sképet och vaggen.

Oppna dérren med hjalp av nyckeln. Ta transit packning och monteringssats. Kontrollera om synliga
tecken pa skador som kan ha uppstatt under transporten. Om maskinen ar skadad eller delar
saknas, maste du kontakta leverantéren direkt.

Niva maskinen i bade framifran och bakat och sida till sida plan genom att justera fétterna. Se till att
dorren 6ppnas och stangs enkelt och laset fungerar korrekt.

2.2 Anslutning av vattenforsorjning

1.

Maskinen ska ligga inom 1 meter av en dricksvattenférsorjningen fran en stigande huvud, avslutande med

en WRC godkand 15mm kompressions stop-kran.

NB Vattenférsorjningen ska folja bade Statutory Instrument No.1147 "Vatten, England och Wales”, och
vattentilliférseln (Water Quality) Regulations 1989. Vattentrycket vid hallplatsen-tap méaste vara inom
granserna 2-6 bar (200 kPa - 600 kPa).

Farskbrygg och B2C Machines: Om VOCE maskinen ar utrustad med en Oltre bryggeri eller CoEx® B2C
bryggeri, d& maste det vara ansluten till vattenférsérjningen via ett vattenfilter. Detta filter maste vara av
livsmedelskvalitet och kunna ta bort temporéar hardhet (skala), tungmetaller (bly, koppar, jarn och kadmium),
klor och nagot organiskt fororeningar / missfargning.

Kranvaruexponeringssystem rekommendera och forse Brita AquaQuell  geoed ®
+4e 4
vattenfilter. pesss B A

it’s clear from the taste
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Varning! Om Farskbrygg eller B2C maskinen ar ansluten till en vattenférsorjning och anvéndas utan ett
vattenfilter som anges ovan, kommer garantin ogiltig.

Anslut flexi-slangen som medféljer maskinen till kranen se till att tdtningen ar korrekt monterad.
Spola vattentillférseln innan ansluter maskinen.

NB When connecting your machine to a water supply always use a new flexi-hose (such as the one
supplied). Never re-use an existing hose.

Connect the hose to the inlet valve located on the rear of your machine. Ensure that the seal is correctly
fitted. Ensure that all water supply fittings are tight.

Turn on the water supply at the stop tap and check for leaks. Prime the water filter (where fitted)
following the instructions supplied by the filter manufacturer.

2.3 Connecting the Electrical Supply

A\

Safety First!

The electrical safety of this appliance can only be guaranteed if it is correctly and efficiently earthed, in
compliance with National and European regulations on electrical safety. Always ensure that the
earthing is efficient. If you have any doubts, contact a qualified technician to check the system.

Tillverkaren fransager sig allt ansvar for skador till foljd av ett system som inte har jordad. Under
inga omstandigheter bér jordas bara vattenledningen.

Apparaten maste anslutas till elnatet skyddas av ett certifierat sékerhetsbrytare (dubbel pole) med
en kapacitet 1amplig fér ansdkan och i enlighet med nationella och europeiska bestémmelser om
elsédkerhet.

Apparaten maste anslutas till ett 230 Volt 50 Hz 13 amp smaélt bytte uttag, installeras i den senaste
utgavan av IEE féreskrifter, med hjélp av en 3 pin BS godkand 13 amp smalt plugg fér Storbritannien och
i enlighet med nationella och europeiska bestdmmelser om elsakerhet i andra lander

Viktig: Om nagra interna sakringar skadas eller misslyckas pa nagot satt de maste ersattas av en
speciell sakring tillganglig fran tillverkaren citera informationen skriven pa etiketten intill den aktuella
sakringshallare.

Viktig: Om néatkabeln skadas pa nagot satt maste den ersattas av en speciell ledning tillganglig fran
tillverkaren.

2,4 Idrifttagning

En utbildad installator ska utféra foljande procedur innan maskinen kan anvandas for forsta gangen. Se till att
de elektriska och vattentjanster till maskinen &r korrekt anslutna. Kontrollera tatheten i vattenférsorjningen.

1.

2.

Oppna dérren pa din maskin.

Se till att avfallet hinken ar korrekt monterad. Klipp nivadetektorn och éverfyliningsror korrekt pa
kanten av skopan.
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Cup torn. Ta av locket och fyll réren med ratt storlek koppar for typ cup catcher monteras pa din
maskin. Medge kopparna att falla in i réren direkt ur férpackningen. Ror INTE kopparna med
hénderna.

Viktig: Fyll inte ror direkt ovanfor koppen utportioneringsléget. Tilldta koppen revolvermotorn att
rotera en fullt ror till koppen utportioneringslaget nar maskinen startas upp. Roterande koppen
tornet hand skadar mekanismen.

Notera: Om du fyller pappersmuggar, forst inspektera varje forpackning for skador pa skalkanterna. Skadade koppar

far inte anvandas.

Sla pa maskinen med huvudstrémbrytaren pa baksidan. Koppen revolvermekanismen indexerar de
forsta tillgéngliga kopparna till utportioneringsléget och sléppa koppen stacken i koppen
droppmekanism. Fyll aterstaende tom kopp stack med koppar och ersétta locket.

Alla modeller: ventil vatteninloppet 6ppnas och
uppvarmningstanken kommer att borja fylla. Som de vatten
heat, se till att inget vatten flédar éver fran Sorry Out Of Service
uppvarmningstanken braddavlopp in i avfallshinken. Nar Low Water
maskinen slagits pa, kommer LCD visa meddelandet som

visas bredvid. Kontrollera systemets tathet.

Notera! Maskinen har en sékerhets cut-out som endast
kommer att tillata véarmetank for att fylla i hogst tva
minuter. Om efter uppstart varmaren tanken inte har fyllts Sorry Out Of Service

inom denna tid, bor stangas elnatet och sla pa den igen Water Tank Heating
for att aterstalla varmaren tank time-out.

Efter ovanstaende meddelandet "Sorry Out of Service Vattentank Viarme” meddelande visas.

B2C modeller: Nar maskinen startas upp, kommer LCD visar initiering meddelandet. Nar maskinen
initierar en liten mangd vatten pumpas genom systemet och matas ut i avfallshinken.

Innan du anvander B2C maskinen for férsta gangen ar det nddvandigt att rensa vattnet for att
sakerstélla nagot vatten kvar i systemet under transport rensas. Nar maskinen gar in i standby
knapptryckning 9 pa service knappsats monterad innanfor dérren. Maskinen kommer att pumpa
cirka 400 ml vatten genom systemet slapps ut i avfallshinken.

Viktigt: Om maskinen inte fylla pa ratt satt eller 1acka, stdnga av kranen och strdmmen till maskinen
innan undersoka felet.

Kontrollera LCD-displayen pa framsidan av maskinen for att se till att vattnet har varms till ratt
temperatur och att maskinen ar i standbylage.

(uabBuluplo sissulbug) uone|elsu] - g JHUSAY
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En maskin instélld pa fri vend laget vaxlar meddelandena:

Please Make
a Selection

No Money Required

NB Meddelanden som visas i standby-lage &ndras beroende pa den monetéra enhet monterad och hur
maskinen ar installd under programmeringen.

9. Alla modeller: Rotera I6sliga / farskbrygg ingrediens kapseluttag till uppratt lage.
Ta bort varje behallare i tur och ordning och fyll med ratt ingrediensen
LAT BLI Placera behallaren pa golvet eller for mycket med ingrediens.

10. B2C modeller: Stang utloppsspjall for att tata den friska utlopp bénor behallare innan
avlagsnande av kapseln fran maskinen.

LAT BLI Placera behallaren pa golvet.

Fyll behallaren med farska kaffebdnor. Kapseln har en kapacitet pa ungefar
3,5 kg. Montera locket behallaren och montera behallaren i maskinen och se till att den ar korrekt placerad.
Oppna utloppsspjall for att sékerstélla korrekt drift.

NB For att bibehalla en optimal dryck kvalitet, Crane Merchandising Systems rekommenderar att
béna kapseln fylls dagligen.

11. Tryck pa knappen Cup Test ( 7), belégen i service knappsats pa baksidan av dérren
och se till att en kopp matas ut rent fran koppen drop enheten.

12. Tryck pa Park Head knappen ( 8), belagen i service knappsats pa baksidan av dérren
och se till att dispenserings flyttas till dess helt utdragna lage. Tryck pa knappen igen for att aterga
dispenseringshuvudet till ratt Iage (homing).

13. Farskbrygg modeller: Se till att bryggaren vakt och bryggare avfallsbehallare monteras
korrekt. Skjut behallaren i lage direkt under bryggaren.

14. B2C modeller: Se till att bryggaren avfallsbehallaren &r korrekt monterad under

CoEx® bryggeri enhet och te bryggeri enhet (om sadan finns).

15. Med héanvisning till avsnitt 6 & 7 i denna manual, programmeringsléget och operatoérer
Program, anvanda menyval tillgangliga for att programmera de instéllningar som krévs fér korrekt
maskindrift t.ex. drink priser, avaktivera val, tid och datum etc.

16.  Om sadan finns, kontrollera att myntmekanismen och kassalada fungera korrekt. Fyll myntréren med
korrekt mynt. Se till myntreturmekanism fungerar korrekt.

17. Kér maskinen genom dess komplett sortiment av val for att sékerstalla att varje vend ar korrekt
doseras.

18. Stang skapdorren. Se till att maskinen ar kvar i en ren och saker skick.
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2,5 Installera karbonatorn Unit (Dar kroppsnara)

1. Oppna skapdérren. Montera tétningen (1), anordnad i
installationssatsen, till regulatorn som visas i fotografiet. Anslut
regulatorn till gasflaskan.

2. Dra at lasmuttern. Lyft forsiktigt cylindern i maskinen sékerstaller
att gastillforselroret inte klams eller blockeras pa nagot satt.

f} Sékerheten forst! Cylindern kan vara tung. Folj alltid korrekta
forfarandet vid lyft tunga féremal.

3. Fast gasflaskan med sakerhetskedjan. Sla pa gastillforseln fran
flaskan och se till att regulatorn (2) indikerar ett gastryck av 35
psi.

4. Placera kolsyra braddavlopp i avfallshink. Fyll karbonatorn
vattenbad med rent kallt vatten tills den borjar rinna ur spillroret.

5. Sla pa kolsyraenheten med det kalla Unit switch ligger nara
stromférsdrjningen.

6. Placera saftbehallare i det nedre hdgra sidan av skapet och satt i dopproren i behallarna som
sakerstaller att ratt smaker motsvarar de drycker som visas pa urvals dekaler.

7. Prime sirap val fardiga fér anvéndning genom att trycka pa up Pum
knappen 13 pa service knappsatsen. LCD-skarmen visar

skarm motsatsen.

NB Se till att avfallet hinken ar tom och pa plats innan
priming pumparna.

8. Till prime sirap pump 1 genom att halla knappen 1 pa dryck val knappsats tills sirapen framgar av
dispenseringshuvudet. Upprepa for sirap pump 2 genom att halla knappen 2 pa dryck val
knappsats. Tryck pa X (Exit) for att atergd maskinen i standbyldge. Tém avfallshink och ombyggnad
till maskinen.

9. Test vend de kolsyrade drycker for att sékerstélla korrekt drift av kolsyraenhet. Kontrollera om
lackage och se till att maskinen ar kvar i en ren och séker skick. Stang dorren.

NB Om en fortfarande enhet monteras sékerstélla att ingrediens timers for sirap drink 1 och 2 &r satta till 6 sekunder

(rekommenderas).

(uabBuluplo sissulbug) uone|elsu] - g JHUSAY
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Avsnitt 3 - Rengoring och pafylining procedurer

For att bibehalla optimal drycker kvalitet se till att maskinen &r rengéras regelbundet foljer schemat som beskrivs
nedan. Innan du utfér den dagliga rengdringen forfarande som beskrivs pa féljande sidor, ar det rekommenderat att
du har féljande material till hands

. bakterie~~POS=TRUNC Cleaner

i De-fargning Agent

i rengoringsdukar

L Pappershandukar

i liten borste

. Tva stora skopor

. Engangshandskar

. CoEx® rengoringstabletter (B2C maskiner) - se nedan

Rengoringstabletter - CoEx® Brewer (B2C modeller)

CMS rekommenderar att bryggaren rengéringstabletter som levereras med maskinen anvénds uteslutande for rengéring av
CoEx® bryggaren monteras pa Vocé B2C maskiner. Dessa finns tillgangliga fran din maskin leverantor i forpackningar om 30 -
artikelnummer ZC10598000. Ett detaljerat forfarande for rengéring av denna bryggeri enhet beskrivs i underavsnitt 4,7 CoEx®
B2C Brewer Unit.

3.1 Daglig rengoring och fyllningsproceduren

Viktig: Rengoring och underhall maste utforas dagligen. Anvand proceduren som beskrivs pa féljande sidor antingen
vid slutet av dagen eller i bérjan av dagen innan maskinen ar i konstant anvéndning.

3.1.1 ingrediensbehallare - Demontering och Clean

1. Rotera uttag kapsel till uppratt lage och ta bort. INTE placera
dem pé golvet.

2. Rena kanistrar, med sarskild hansyn till omradet runt utioppen
kapseln. Se till butiker torkas ordentligt.
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3.1.2 Whipper System

1. Avlagsna dispenseringsroret fran blandningsskalen. Rotera
angfallan att rensa extraktet huset och ta bort fran
blandningssystemet.

2. Ta bort blandningssystemet genom att vrida den gréna lasspaken
at vanster och dra bort blandningssystemet fran den bakre plattan.

3. Dra av pumphjulet (a) och gummitatningen (b).

4. Rengora alla av de blandningssystemdelar, inklusive angan huvar,
blandning skalar och dispensera réren grundligt i den utspadda
bakteriedddande rengdringslésning. Skélj alla komponenter med rent
vatten och torka ordentligt innan atermontering att bearbeta.

6. Montera blandningssystemet. Pressa gummitatningen (b) pa
motoraxeln och sakerstalla den trycks fullt hem in i urtaget i
basen.

7. Pumphjulet (a) har ett marke pa den frdmre ytan och en

motsvarande pip pa det omvant. Linje dessa marken upp med den
platta pa motoraxeln och klicka pa impellern pa axeln.

8. Rada upp blandningssystemet till basenheten, se till att den gréna
spaken vrids till vénster. Tryck pa blandningssystemet hem till
basenheten och tryck och vrid pa den grona lasmekanismen at
hoger for att lasa pa plats.

Séakerstalla blandningssystemet ar last sakert i lage.

9. Sétt tillbaka kondensatavledare till blandningssystem, vilket sékerstaller att

utlopps linjer upp med extraktet huset.

Montera dispenserings ror till blandningssystem.

ainpasold BulujAyed yoo Buugbuay - ¢ JIUSAY



ainpasold BulujAred yoo Buugbuay - ¢ JIUSAY

VOCE

3.1.3 Extrahera Tray

Ta bort och rengdr extraktet facket.

3.1.4 Dispense Head

Trycker fastflikarna (a) pa varje sida av dispenseringsblocket och skjut block
av dispenseringshuvudet. Rengdr dispenseblocket.

Skolj doseringsblocket med rent vatten, torka och ombyggnaden.

3.1.5 ingrediensbehallare - Fyll och montera

Fyll ingrediensbehallare vid behov.
Viktig: Se till att kapslarna byggs for att korrigera driftstationer.

Varje vecka; Toém och tvatta kapslarna. Torka ordentligt, pafylining och atermontera i maskinen

3.1.6 Farsk Bean Kapsel - B2C maskiner
Vid behov fylla kapseln. Sténga utloppsspjéll (a) innan du tar kapseln.

Montera behéllaren. Oppna utloppsspjéll.

NB For att bibehalla en optimal dryck kvalitet, CMS rekommenderar att bonbehallaren fylls dagligen.
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3.1.7 Avfall Bucket & Syrup Containers

Tém och rengdr avloppsvatten hinken.

Om sadan finns; kontrollera sirap nivaerna i sockerlag containrar och byt vid

behov
Rengora basen, sidorna och baksidan av maskinen

Montera avloppsvatten skopan i maskinen. Se till att nivadetektorn och
overfyliningsror ar korrekt placerade i hinken.

3.1.8 Dispense Area Components

Ta koppen catcher gjutning.

Dra ut de tva fjaderbelastade pinnar (a). Ta bort droppskalen anordningen.

Rengdr koppen catcher, rér, droppskalen och galler. Skolj och torka.

Tvatta droppskalen och galler ordentligt.

Torka insidan av dérren och férdelningsomradet.

Sétt tillbaka droppskalen, kupa stoppare och koppstéll, vilket sakerstéller att dropproret

fran koppen catcher formning &r korrekt placerad.

Ta bort och kasta droppfangare cup (b) och erséatt med en ny kopp.

Notera: A 7 / 9oz cup ska anvéndas pa alla modeller.

3.1.9 Cup Check

Fyll koppen tornet vid behov.

Medge kopparna att falla in i réren direkt ur forpackningen. Rér INTE kopparna med handerna.

Viktig: Fyll inte ror direkt ovanfér koppen utportioneringsléaget. Tillata koppen revolvermotorn att rotera en fullt rér
till koppen utportioneringslaget nér maskinen startas upp. Roterande koppen tornet hand skadar mekanismen.

Notera: Om pappersmuggar lastas maste varje forpackning koppar forst inspekteras for skador pa skalkanterna. Skadade
koppar far inte anvéandas.

ainpadolid BujujiAyed yoo Buuobusy - ¢ BIUSAY
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3.1.10 Cash Box

Tomma innehallet fran kassa, montera sedan vrida laset for att sakra.

3.1.11 Test

Anvanda tjansten tangentbordet ligger i den bakre delen av dorren, gor sa har:

1. tryck pa kopp-test knapp ( 7) och kontrollera att en kopp korrekt ut.

2. tryck pa Park Head knapp ( 8) for att sakerstélla att fordelningshuvudet
fungerar korrekt och att férdelningsréren ar korrekt monterade.

3. Placera en lamplig behallare under dispenseringshuvudet och tryck pa Skolj /

Flush knapp ( 3). Maskinen kommer att spola systemet. Kontrollera att det inte

finns nagra lackor.

4, tryck pa Test Vend knapp ( 6) och med markerings knapparna pa framsidan av maskinen, vend en drink for
att sékerstélla att maskinen fungerar korrekt.

tryck pa ”X” ( Exit) for att avsluta menyn.

3,2 Oltre Brewer rengoringsprocedur

3.2.1 Daglig reng6ring Procedure Viktigt: Rengéring och underhall

maste fyllas dagligen.

Fyll en rengdrings hink med varmt vatten och sp&ad bakteriedédande rengéringsmedel i enlighet med tillverkarens

anvisningar.
Oppna dérren pa maskinen.

Bryggaren kommer alltid att aterga till sitt helt dppet l1age vid slutet av vend cykeln. | den osannolika handelse att
bryggaren kammaren ar stangd: -

Tryck '2' pa service knappsatsen kommer bryggeriet att borja réra sig och kommer att stanna vid det 6ppna laget. Isér bryggaren

sasom illustreras:
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Rengér Oltre bryggaren chassi och monteringsomradet.
Rengor alla Oltre Brewer komponenter.

Skolj alla komponenter med rent vatten, torka sedan atermontera att bearbeta.

3.2.2 Veckostadning Procedure Viktigt: Rengodring och underhall som beskrivs pa foljande sidor maste utféras
paen
varje vecka grund.

Kontrollera att Oltre bryggaren (s) &r i ett 6ppet l&ge, om inte sa trycker '2' pa service knappsatsen kommer bryggeriet réra sig

och kommer att stanna vid det 6ppna laget

Avléagsna bryggarkammaren & filterbéltesenheten, sedan ta bort remmen. Rengér alla komponenter med den
rekommenderade blandning av de-fargldsningen; blét i 5 till 10 minuter.

Skolj alla delar noga i rent vatten och ater montera in i maskinen.
Tryck pa tjénsten knappsats Brewer Clean knapp ( 4) och maskinen kommer att spola bryggaren.

Tom bryggaren avfallsbehallare. Tvéatta avfallsbehallaren ordentligt.

OBS! Om funktionen har slagits pa nar bryggaren avfallsbehallaren téms avfallsraknaren maste aterstéllas. For
att aterstalla avfallsraknaren tryckknapp 12 pa service knappsats, tva hérbara pip bekraftar att raknaren har
aterstallts till noll.
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3.3 CoEx® B2C Brewer Unit

3.3.1 Daglig reng6ring Procedure
1. Ta kaffedispenseringsroret fran bryggaren uttaget.

Lyft den grona spaken (a) och dra forsiktigt bryggaren enheten ut.

2. Placera CoEx® bryggaren enheten i den utspadda bakteriedédande l6sningen

och rengér enheten noggrant.

Skolj noga med rent vatten.

3. Avlagsna B2C kafferdannan montering.

Med en ren, torr pensel rengéra omradet runt och under
kaffedispenseringsuttag.

4. Med en ren och torr pensel torka bort eventuella kafferester.

Montera enheten till maskinen och sakra.

VOCE
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5. Sétt tillbaka CoEx® bryggenheten i maskinen. Skjut enheten pa
plats tills det "klickar” pa plats. Montera kaffedispenseringsroret.

3.3.2 Veckorengoringsprocedur

Den VOCE har en rutin rengdringscykel for COEx® bryggeri med ett varningsmeddelande for att indikera en ren &r
"Recommended” eller "erfordras”. Om "erfordras” meddelande ignoreras B2C och farskbrygg drycker kan inte véljas forran
bryggaren rengdrs med anvandning av foljande procedur:

Varning: Sakerstélla att en lamplig behallare placeras under utportioneringsléget. Hall handerna borta fran
dispenseringsomradet medan rengdringscykeln ar i drift.

1. Tryck och sléapp knappen 11 pa service knappsatsen och folj
instruktionerna pa skarmen.

Rengdringstabletter levereras i férpackningar om 30 - CMS art.nr..
ZC10598000.)

2. Rengoringscykel varar ca 5 minuter och doserar ungefar 1,8
Itrs vatten genom dispenseringshuvudet.

A Sékerheten forst! Hall hdnderna borta fran bryggaren mekanismen
under rengoringsrutin.

3. Efter avslutad LCD visar meddelandet “Rengoring Cycle Complete”. tryck pa
X ( Exit) knappen pa dryck val knappsats for att aterstélla maskinen till standby-lage och sedan sla av
strémmen till maskinen i 10 sekunder.

3,4 Brewer Waste Container och Chute - Daily Clean

1. Ta bryggaren avfallsbehallaren och tém innehallet. Tryck upp
och ta bort avfallsrannan (a).

2. Tvatta bade behallaren och rénnan noggrant och om noédvéandigt sanitize
anvandning av den utspadda bakteriedddande 16sning.

Skolj i rent vatten och sedan torka bade komponenter och atermontera i

maskinen.
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NB Om funktionen har slagits pa nar bryggaren avfallsbehallaren téms avfallsréknaren maste aterstallas. For
att aterstélla tryckknapp avfallsraknaren 12 pa service knappsats, tva horbara pip bekréftar att raknaren har
aterstallts till noll.

3.5 Byte av CO2 Bottle - om den ar monterad

Foér maskiner utrustade med en kolsyraenhet, kommer det att bli nédvandigt fér operatoren att regelbundet kontrollera och vid

behov byta ut CO2 gasflaskan. Detta kommer att sékerstélla att kolsyrade vends levereras alltid med optimal kvalitet.

Séakerheten forst! CO2 flaska ar fylld med gas vid ett tryck pa 800 psi och maste forvaras staende och
bort fran varmekallor. | handelse av en lacka, ventilera omradet i narheten av flaskan for att aviagsna alla

spar av gas och kontakta din leverantor.

1. Oppna skapdérren och un-hook sakerhetskedjan fran gasflaskan. Sting av gastillférseln fran
flaskan.

2. Foljande vagledning for sakra lyft, lyfta den tomma cylindern ¢
/ w regulator ur maskinen. Forsiktigt angra lasmuttern med
hjalp av nyckel medféljer. Ta regulatorn fran den tomma
flaskan.

3. Sakerstalla att tatningen (1) sitter korrekt sasom visas. Om tétningen

har skadats pa nagot séatt, montera en ny tatning.

4. Montera regulatorn till den nya gasflaskan och dra at lasmuttern. Lyft forsiktigt cylindern i maskinen
sakerstéller att gastillférselroret inte klams eller blockeras pa nagot satt.

5. Fast gasflaskan med hjalp av sékerhetskedjan. Sla pa gastillférseln fran flaskan och se till att
regulatorn indikerar ett gastryck av 35 psi. Stang dérren och prov vend de kolsyrade drycker for att
sakerstélla att kolsyraenheten fungerar korrekt.
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Avsnitt 4 - Tjanste knappsatsen Funktioner

Voce maskiner ar utrustade med en service knappsats monterad pa baksidan av dorren som
g6r det mojligt for operatoren att utféra specifika funktioner under rutinmassig rengéring och

underhall.

NB Under vissa operationer t.ex. View Diskar det ar nddvandigt for operatoren att
utnyttja valet knappsatsen och monterade LCD pa dorren for att komma at data.
Se Avsnitt Ldge 6 Programmering For mer information om val knappsats
layouter och funktioner.

4,1 knapp n - program Entry

Aktiverar atkomst till Operators programmet.

4,2 knapp E - Brewer Open (Oltre Brewer)

Kors bryggaren (er). Brewers kommer att flytta och stanna vid det 6ppna laget.

4,3 knapp B - Skélj / Flush

Skéljningar var och en av blandnings skalar. Nar slutféra maskinen atergar till vilolage.

f} Varning: Sakerstalla att en 1amplig behallare placeras under utportioneringslaget. Hall handerna borta fran
dispenseringsomradet medan spolningscykel &r i drift.

4,4 knapp n - Brewer Clean (endast Oltre Brewers)

Skoljer Oltre bryggeriet / s.

Sorry Out Of Service
Rinsing

4,5 knapp H - Se Ridknare

Gor det majligt for operatoren att se vend raknas.

4,6 knapp n - Test Vend

Majligg6r for operatdren att vend en drink fran maskinen.

1. Tryck pa en drink valknapp foljt av START /? knapp for att
starta vend sekvensen.

2. tryck pa X ( Exit) knappen pa dryck val knappsats for att
aterga till standby-lage.

19:04
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4,7 knapp - kopp-test

Mojliggor for operatoren att testa funktionen av koppen drop enheten.

4,8 knapp n - Park Head

Den dispense flyttas till dess helt utdragna position och stannar. Tryck pa knappen igen for att aterga
dispenseringshuvudet till ursprungslaget.

4,9 knapp E - Panna Fill (B2C Machines)

Pumpar en uppmatt mangd vatten genom systemet. Denna funktion bér anvandas for att rensa nagot vatten kvar i
systemet efter det att maskinen har flyttats eller stdnga under en langre tid.

4,10 knapp m - Maskinen svalna (B2C Machines)

Mojliggor en ingenjor att arbeta sakert pa B2C vattensystemet och bor inte anvandas av operatoren.

4,11 knapp m - CoEx® Tablett Clean (B2C Machines)

Initierar COEx® bryggaren tablett rengéring rutin. CMS rekommenderar att detta bryggeri rengéring rutin bor
utforas en gang i veckan.

4,12 knapp m - Aterstill Avfall Counter (F / Brew & B2C Machines)
Detta &r bara relevant om funktionen &r aktiverad under installationen

Varje gang som avfallsbehallaren toms avfallsraknaren maste aterstallas. Tva horbara pip bekraftar att raknaren
har aterstallts till noll.

4,13 knapp m - Syrup Prime (Still / Kolsyrade Machines)

M0jliggodr for operatdren att prime sirapen val efter byte en sirap container.

4,14 knapp m - Clear SureVend ™ Error

Méjliggor for operatdren att snabbt och enkelt klara SureVend ™ fel orsakade av koppen drop misslyckanden.

415knapp [ -start

Denna knapp har samma funktioner som startknappen pa dryck val knappsats.
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Avsnitt 5 - Programmeringsliage

5,1 Drink Selection Knappsats

Programmeringslage utnyttjar drink val knappsats och ger operatéren méjlighet att se och andra lagrade data i
maskinen.

rREe Instant Coffee i Instant Coffee  ¢pee
Decaffeinated

Cappuccino 4 Cappuccino
L 4 Decaffeinated EREE

Caffe Latte
FREE Caffe Latte P R FREE

Caffe Mocha ) § Caffe Mocha  coee

Decaffeinated

Espresso ;:]shly Brewed

FREE
Chocolate
Chocomilk

Soup

Hot Water

Milk Start Sugar

Under programmering av nycklar anvénds pa foljande sitt:

Keys 0-9 anvands for att ange text och numerisk information

A For indexering upp i ett program.

v Fér indexering i ett program.

d Redigeringsknappen. Anvands for att vélja och ange den markerade menyn och for att spara data till maskiner minne
X Exit. Tryck for att aterga till féregdende menyskarm

START/? Tryck pa "stélla in alla” eller "clear all” data eller borja en testsekvens.
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5,2 Meny Display

Den VOCE har CMS interaktiv meny. Den anvands for att visa programmeringsinformation och kommer att
andras beroende pa vilken typ av data uppdateras.

1. Den dversta raden pa skarmen ar menytiteln.

2. Valda poster ar markerade i vitt. tryck pa 4 (upp) eller v (
tangenterna pa dryck val knappsatsen for att markera ett [} Jiew quh/L-J w Price
objekt.

Press EDIT to Select

3. tryck pa « ( Edit) for att vélja objektet.

4, Den nedre raden pa skarmen visar ofta viktig information. | vissa konfigurationsmenyer kommer den att
visa det aktuella vardet fér den valda posten. Detta ar ett bra sétt att snabbt kontrollera lagrade
instéllningar och aven bekréfta att ett varde har andrats korrekt.

5. For att aterga till huvudmenyn fran vilken skarm som helst, tryck pa X ( Exit) knappen tills du nar huvudmenyn.

5,3 Atkomst till programmeringsliget

Enter PiM

1. tryck pa program Entry nyckel ( 1) pa service knappsats, som
ligger innanfor dérren. Ange den 4-siffriga operatérs intrade
pinkod.

2. tryck pa « ( Redigera) nyckel. tryck pa « ( Edit) for att fa tillgang
till operatdrer program eller X ( Exit) for att aterga maskinen till
standby-lage.

3. LCD pa framsidan av maskinen kommer att visa den Oversta
nivan programmeringsmenyn - huvudmenyn. Det forsta

tillgangliga meny Data Recall ar markerad indikerar att det kan

uct Configuration
ns In/Out

eller Press EDIT to Select
v ( ner) tangenterna pa dryck val knappsats tills 6nskad

meny markeras.

véljas. For att flytta till en annan meny genom att trycka pa 4 ( uppj

NB Mynt i / Out visas bara pa maskiner utrustade med en MDB mynt mech.

4. Nar 6nskad meny markeras genom att trycka pa «
(Edit) for att valja den. Anvénda Pris menyn som ett

n 3
exempel, kommer LCD visa undermenyer som visas I1uq D| scount
bredvid. Uiew High/Low Price

Press EDIT to Select
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5. Anvénda 4 ( upp) eller v ( ner) tangenterna, den « ( Edit) tangenten och X ( EXIT) &r det méjligt att enkelt
navigera genom alla menyer som ingar i Operators programmet.

6. For att uppdatera parametrar nyckeln i sjalva siffrorna i det antal som kravs med hjalp av véljarknapparna 0-9 och
tryck pa « ( Edit) for att spara det nya vardet. Genom att trycka pa X

(Exit) tangenten kommer att flytta tillbaka till foregaende skarm.

Vissa programmeringsfunktioner kraver att operatéren valjer en eller flera parametrar i ett
underprogram. Dessa kan vara i form av antingen kryssrutor eller radioknappar.

7. Kryssrutor: Exemplet visar mittemot dagar i veckan skarm
som gor det mojligt for operatdren att vélja flera dagar i
veckan, pa vilken en specifik funktion kommer att &ga rum.

8. Anvénda 4 (upp) eller ¥ ( ner) nycklar, bladdra igenom tills dnskad dag markeras som visas.

Genom att trycka pa « ( Edit) tangenten valjer dagen, vilket indikeras av ett X visas i sin féltet bredvid.

Fortsétt tills alla nodvandiga dagar har valts ut. Genom att trycka pa X ( Exit) for kommer att flytta tillbaka till foregaende

skérm och spara de nya instéllningarna.

NB Genom att trycka pa START/? tangent pa dryck val knappsats den kommer att kontrollera alla rutor om de &r tomma eller rensa

alla rutor om markerad.

9. Radioknappar: Exemplet motsatta visar
State skarm som kréver att operatdren att valja ett av
alternativen som visas. Anvand 4 ( upp) eller v ( ner) for att
stélla in 6nskat alternativ foljt av « ( Edit) for att lagra /
spara det (indikeras med knappen fylld radio).

Alla operatérsprogrammerings fér VOCE intervallet foljer de férfaranden som beskrivits ovan. Sarskilda program
atgarder beskrivs utforligt i foljande avsnitt.

abe|sbulswwelfold - G PIUSAY
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Avsnitt 6 - Operatérer Program

For att komma at Operators programmet anger programmeringslaget som Main Menu
beskrivs i Avsnitt 5. Val inne i Operators Programmera LCD kommer att Data Rﬁ-call .

visa huvudmenyn.

NB Mynt i / Out visas bara pa maskiner utrustade med en MDB mynt
mech. Press EDIT to Select

Anvénda 4 ( upp) eller v ( ner) nycklar, < ( Edit) nyckel och X ( Exit) knappen pa drycken val knappsatsen operatdren kan
navigera snabbt och enkelt genom menyerna operatdrer program.

6,1 Data Recall Meny

Denna meny gor det mojligt for foraren att se Icke Aterstall och
Aterstallforsaljningsdata, se uppgifter om handelser och identifikationsnummer
for installerade komponenter och visa SureVend ™ information. De ater
installbar Forséljningsdata och SureVend ™ -data menyer innehaller en extra

undermeny som gor det mojligt for operatéren att ta bort de aktuella uppgifterna.

6.1.1 Icke Aterstillforsaljningsdata

Denna meny gor det méjligt for operatdren att se och spela in penning- och férsaljningsvardet. Dessa data kan inte
aterstallas och kommer att forbli intakt for livslangd styrkortet (om back-up batteriet tas bort).

1. Fran Data Recall skdrmen héjdpunkt Non Non Resettable Sales Data
Aterstallforsaliningsdata och tryck « ( Redigera) nyckel. ou er all Totals

LCD-skarmen visar skdrmen som visas mittemot. Fran
denna meny kan operatéren visa data for hela Totals ICashless

(markerade), produkt, tillsammans med uppgifter om Token

Press EDIT to Select

Cash, kontantlésa och Token Vends.

2. For att visa Totalt Totals skdrmen genom att trycka pa « ( Edit) knappen pa val av dryck knappsats. Denna meny

visar féljande data:

All Data- £ Visar den totala maskinférsaljning i £

Alla Data- # Visar det totala antalet maskin vends.

forsiljnings- £ Visar den totala maskinférsaljning i £ utom gratis och test vends
forsaljnings- # Visar det totala antalet maskin vends. Inklusive normal, rabatt och

avgift vend summor men inte gratis och test vends.

rabatt- £ Visar det totala monetara véardet av alla rabatter i £
Rabatt-# Visar det totala antalet rabatterade vends

Testet Vend- £ Visar det totala monetéra vardet av alla test vends i £
Test Vend- # Visar det totala antalet test vends

Surcharge- £ Visar det totala monetéra vardet av alla avgifter i £

Tillaggsavgift-# Visar det totala antalet tillaggskostnad vends
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Gratis Vend- £ Visar det totala monetéra vardet av alla fria vends i £
Gratis Vend- # Visar det totala antalet fria vends

3. Bléddra igenom listan visas med hjalp av 4
(Upp) eller v ( ner) for att visa data.

Nar det ar fardigt, tryck pa X ( Exit) nyckel.

4. Operatdren kan ocksa visa data genom enskild produkt.
tryck pa v ( ner) tangenten pa dryck val knappsats for att
markera Produkt om icke Aterstillfrsaljningsdata
menyskarmen.

5. tryck pa < ( Edit) pa knappsatsen for att 6ppna efter produkt menyskdrmen. Denna meny innehaller
alla dryck val tillgangliga fran maskinen. Anvand 4 (upp) eller v
(Ner) knapparna pa dryck val knappsats for att bladdra genom menyn.

6. tryck pa « ( Edit) pa knappsatsen for att ange det
markerade alternativet t.ex. snabbkaffe. Sasom visas
motsatta.

et
Discounts—#
Surcharg

Operatéren kan sedan bladdra i listan som visas med hjélp av 4 (upp) eller ¥ ( ner) tangenterna pa dryck
val knappsats och visa data revision.

NB Individ genom produkt skarmar visas ocksa priset faststéllts for urvalet som visas

7. Nar du ar klar trycker du pa X ( Exit) knappen pa dryck val knappsats for att aterlamna

maskinen till den foregaende skarmen.

8. For att aterstélla maskinen till standbylage genom att trycka pa X ( Exit) upprepade ganger tills LCD-skérmen visar

standbyskarmen.

6.1.2 Aterstillbar Forsiljningsdata

Denna meny innehaller liknande data till det tillgangliga fran Non Aterstallforsaljningsdata menyn. N&r visade den
erforderliga informationen fran dessa undermenyer kan raderas vi athe Clear Data undermeny.

1. Fran Aterstaliférsaljningsdata skarmen markerar Clear Clear Data

Data undermenyn med hjélp av v Are vou sure you want
(Ner) tangenten och tryck pa « ( Redigera) nyckel. to =et all resettable

data to zero?
CANCEL-EXIT OK-EDIT

LCD pa framsidan av maskinen kommer att visa bilden
enligt motsatta, varnar féraren om att alla data
raderas.
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Antingen tryck pa « ( Edit) for att rensa data eller tryck pa X ( Exit) for att ga ur menyn utan att radera

data.

6.1.3 SureVend ™

Den har menyn ar bara tillganglig nar SureVend aktiveras via produktkonfigurationsmenyn.

1. Denna meny visar antalet cup droppe misslyckanden som

SureVend ™ har loggas och dven antalet SureVend ™
assisterade vends.

2. Data kan raderas sasom beskrivits tidigare.

6.1.4 Mugg Vends

Denna meny visar antalet vends att maskinen har gjort utan att
tappa en kopp. Data kan raderas via Rensa data menyn sasom
beskrivits tidigare.

6.1.5 Cup Vends

Denna meny visar antalet koppen drop vends att maskinen har
gjort. Data kan raderas via Rensa data menyn sasom beskrivits
tidigare.

6.1.6 utskriftsdata

Val av 1ampligt antal kommer att skicka dessa data till en ansluten
skrivare.

6,2 Diagnostikmeny

SureVend
Faclurus 1-$#

o sSsiIste
Clear Data

Mug Uends-#

ear Data

e———————————

Cup Uends—#
D

Print Data

PData
Overall Totals

’:_? By Product
4 Cash

Denna meny visar eventuella fel pa maskinen; Detta gor det mojligt for lampliga atgarder som ska utforas.

6.3 Pris Menu

Intrade i denna meny later operatdren ange enskilda priser for varje val av dryck som finns, till ett pris for alla

drycker val och ange en rabatt tilldmpas for kunder som anvénder sin egen cup / mugg. Det gor det ocksa méjligt

for operatéren att se de hdgsta och lagsta priser som har faststallts.
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6.3.1 Individuella priser

Denna undermeny tillater operatoren att stalla in en individuell priset for varje val av dryck.

1. Med Enskilda priser markeras sasom visas motsatta, tryck
pa « ( Edit) for att 6ppna menyn.

n 3
Mug Discount .
UView High/Low Price

Press EDIT to Select

2. Alla dryck val tillgéngliga fran maskinen listas tillsammans Individual Prices
med den aktuella drycken priset for det markerade Instant Coffee
. appuccino
alternativet. Caffe Latte

Eaﬂ‘e Mocha

3. Att &ndra priset for det markerade alternativet genom att trycka pa «

( Redigera) nyckel.

0-9 to Edit Value
EDIT when Finished

4. For att uppdatera priset, till exempel 6ka till 45p, tryck Instant Coffee
sekvensen 0-0-0-4-5 med siffertangenterna pa val
knappsatsen.

0-3 to Edit Value
EDIT when Finished

5. tryck pa « ( Edit) for att aterga till den individuella priser skarmen och kontrollera att de nya pris visas i
statusraden langst ned pa skarmen. Anvand 4 (upp) eller v
(Ner) for att markera ytterligare val.

6.3.2 hela maskinen

Denna undermeny tillater operatoren att stalla in ett enda pris for alla val.

1. N&r markerade inifran Pris menyn

LCD kommer att visa det aktuella vérdet (t.ex. 40p), sdsom visas.

2. tryck pa < ( Edit) for att fa tillgang till hela maskinen
undermenyn. Att uppdatera vardet, t ex stélla in ett pris av
50 p, tryck sekvensen 0-0-0-5-0
med siffertangenterna pa val knappsatsen. 0-9 [o Edit Value
EDIT when Finished
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3. tryck pa « ( Edit) for att aterga till Pris menyn och kontrollera att de nya pris visas i statusraden
langst ned pa skarmen.
6.3.3 Rana rabatt

Denna undermeny tillater operatdren att programmera en rabatt fér kunder som anvander sin egen cup / mugg.

Nar en kund lagger sin egen cup i dispenseringsomradet kommer SureVend ™ sensorer upptécka det och inaktivera
koppen drop mekanismen. Priset instélld for mugg rabatt subtraheras sedan fran priset pa drycken valjs.

NB Det &r viktigt att se till att nagot varde anges fér en mugg rabatt stéds av myntmekanismen, t ex om en mugg
rabatt &r satt till 2p men den lagsta mynt tillgéngliga fran myntmekanismen ar 5p kommer maskinen inte tillbaka
rabatten till kund.

1. Markera mugg rabatt menyn. LCD-skdrmen visar ett

strémvarde i statusraden (t.ex. 5p), sasom visas. tryck pa < [Nk EI N2
( P) veep ntire Machine
n

( Edit) for att komma at mugg rabatt undermeny.

12w High7Low Frice

2. Om du vill ange en rabatt varde, t.ex. 6p, trycker h"ug DISCOUDI
0-0-0-0-6 med hjalp av knapparna pa val knappsatsen. 0 0 0 0

0-9 to Edit Value
EDIT when Finished

3. tryck pa « ( Edit) for att aterga till Pris menyn och kontrollera att de nya pris visas i statusraden
langst ned pa skarmen.

6.3.4 Se hogsta / laga priser

Denna undermeny tillater operatoren att se det hogsta och |&gsta pris som anvéands i maskinen.

NB Om ett enda pris for narvarande anvands det kommer att visas i bada falten.

6.4 Mynt, in / ut Meny
Denna meny visas bara pa maskiner utrustade med en MDB mynt mech.
1. Fran huvudmenyn anvander v ( ner) for att bladdra Coing InfOut

igenom menyn tills mynt / Ut markeras. tryck pa < ( Edit)
for att fa tillgang till menyskarmen.

2. Harifran kan operatdren se mynten i myntmekanismen, antalet varje mynt och de totala vérdena. For att
mata ut mynt fran mekanismen tryck relevant knapp pa knappsatsen t.ex. i detta exempel att trycka pa
knapp 4 kommer mata ut en 50 p mynt.
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Avsnitt 7 - Fordela rérlangder

Det finns tva storlekar av rér som anvéands pa en Voce maskin (er) som kan ersattas av Operatoren,
. Coex Och Oltre Brewer butiker - 8mm x 13mm
. Alla andra 6mm x 10mm
For att byta roren.
1. Oppna skapddrren och forlanga leverans huvudet genom att trycka 8 pa service knappsatsen.

2. Anvandning av ovanstaende information om rérstorlek ansluta réren till dispenseringshuvudet; siffrorna pa
diagrammet nedan indikerar vilken blandningsskal / bryggeri ska anslutas till vilket munstycke.

3. Roren ska kapas till sddana langder att nér huvudet ar i detta utokade position de inte ar alltfor
spand och inte heller réret sag under leverans huvudet.

Hot Water




VOCE

Avsnitt 8 - Rekommenderade reservdelar

8.1 Hygiensatser

Foéljande hygienpaket finns:

Kit artikelnummer For Typ:

VCH HYG B2C Boéna till kopp

VCH HYG DFB Double Farskbrygg
VCH HYG INSTANT Omedelbar
VCHHYGR &G Roast & Ground

VCH HYG SFBC

Single Farskbrygg Coffee

VCH HYG SFBT

Single Farskbrygg Tea

VCH HYG TFB

Triple Farskbrygg

En fullstandig lista 6ver rekommenderade reservdelar finns pa var hemsida:

http://www.cranems.co.uk/technical/documents/
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8,2 Dispense Area Komponenter

1,2,3

Ref nr Del nr
PL13126000
PL13125000
PL13128000
S101142960
PL04589000
PL13802000
PL10274000
MT11611000

o N o g~ W N =
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9 § - Felmeddelanden och enkel problemlésning

9.1 Felmeddelanden

VOCE

| tabellen nedan visas de felmeddelanden som kan uppsta och, i forekommande fall, erbjuder operatorslésningar for

att bota dem.

servicetekniker INTE FORSOK att bota felet sjélv. Kontakta din maskinleverantdr for att f& hjalp.

f Sakerheten forst! Om I&sningen ges inte bota problemet eller felet kréver hjalp av en utbildad

Felmeddelande

Co-Ex® Clean

Rekommenderat

Co-Ex® rengéra

Co-Ex® Setup Kravs

Out Of Cups Fér in mugg

Ta bort Cup
Rana Sensor Error
Ingen 10 Comm
Brewer inte utplaceras
Brewer Jam
Huvudet inte utplaceras

Huvudet inte Extended

Ingen valuta Device

Tyvarr Out of Service

Ogiltig Temperatur

Vattentank Leak

Orsak

Co-Ex® bryggeri har inte

rutinmassigt rengéras

Rengérings rutin har inte

foljits & Co-Ex® bryggeri
inaktiverad

Co-Ex® bryggeri har inte varit
installation

Kopp stackar tom SureVend ™ har
detekterat ett fel med koppen drop

enheten

En kopp eller mugg har kvar i
vend omradet

Fel med mug sensor
kommunikations~~POS=TRUNC fel
Brewer har inte atervant till sitt
utgangslage
Bryggmekanismen defekt
Férdela huvud har inte
atervant till sitt utgangslage

Foérdela huvud har inte
flyttat till sitt utstrackta lage

Den monetéra enhet &r inte
ansluten eller har
konfigurerats felaktigt

Enhetens temperatur ar
frankopplad eller felaktig
Dispenseringsventil
lacker

Losning

Utfor en tablett ren (button11) anvanda
tjansten knappsatsen pa sa snart som
mojligt

Utfér en tablett ren (button11)
anvanda tjansten knappsatsen
omedelbart

Kalla en ingenjor kan Farskbrygg och
B2C drycker inte undvaras

Fyll kopp hégar med ratt storlek och typ av
kopp Kontrollera CDU, om felet kvarstar

samtals ingenjor

Ta koppen eller rana att
avbryta felet

Sla av strommen och ringa en ingenjor
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Felmeddelande

Low Water

Fyll Timeout

Vattentank
Varme

Avfall Bucket Full

skéljning

Tyvarr Out of Service

Out of Coffee

9,2 Enkel problemlosning

Orsak

Maskinen ar fylining

Maskinen har misslyckats med att fylla med

vatten

Vattnet varms till ratt
driftstemperatur

Avfalls hinken ar full

Operatdr / ingenjor kéra
skodljprogrammet

Farska bénorna kapsel och / eller
farskbryggning kanister tomma (B2C
maskiner) Bean kanister avstangnings

stangd

33

Losning

Vanta tills maskinen att fylla med vatten

Kontrollera att vattentillforseln till
maskinen &r ansluten och paslagen

Vanta tills maskinen att véarma upp
och i vantelage

Tom, ren och sétt tillbaka avfallshink

Vanta tills maskinen ar klar
skoljningscykel och atergar

Fyll bénbehallare med farska bénor och / eller
kaffekapseln med farskbryggning kaffe Helt
Oppen bonbehallare avsténgnings ( se
underavsnitt 3.1.6 Fresh Bean Kapsel - B2C

maskiner for fullstandig information)

Detaljer ges i tabellen nedan om hur man handskas med vanliga fel som latt kan atgardas av operatéren.

j Siakerheten forst! Skulle botemedel nedan inte bota problemet eller felet inte finns, FORSOK INTE

att bota felet sjalv. Kontakta din maskinleverantor for att fa hjalp.

Fel

Avfalls hink
fyllda

Felaktiga drycker
ut

Lacker ut fran

dispenseringsomradet

Blank LCD display

cups jamming

Ingen forandring ges fran
foréndring giver (i forekommande
fall)

Lag vattenniva visas pa

LCD-displayen

Mojlig orsak

Nivagivare felaktigt
placerad i hinken
Ingrediensbehallare ligger
felaktigt

Blandningssystem /'O’ ring

monterad felaktigt

Elférsorjning avstéangd

Felaktig kupstorlek

Mynt rér stérningsmyntréren tom

eller under forutbestamd niva

Vattenforsorjning avstangd

Avhjilpa

Sékerstalla sensorn &r korrekt
placerad i hinken

Satt tillbaka kanistrar i sina ratta
positioner

Montera korrekt och se till att alla

blandningsstationer ar vattentata

Se till att elférsorjningen ar

paslagen pa elnatet

Ta bort koppar fran cup stack och ersatt
med ratt storlek koppar

Tydliga mynt rér och kontroll for
blockering. Kontrollera och fylla pa
myntréren vid behov

Se till att vattenforsorjningen ar paslagen vid

hallplats kran

- § g sBuluNBS|BMOSHYFL0S UsPUEPPRRADEIUE-H
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VOCE

Fel Mojlig orsak Avhjilpa

Kolsyrade drycker inte gasflaska tom CO2 Kontrollera och vid behov ersétta
"kolsyrade”

'Selection inte Available' pa Avfallsraknaren har natt Tom kaffe soptunna och aterstalla avfall
LCD-skérmen och maskinen inte maximalt antal vends doseras raknare ( se avsnitt 4.12 Button 12 -
vend kaffe baserade drycker (B2C genom CoEx® bryggeri Aterstill Waste Counter (F / Brew &
maskiner) B2C Machines) for detaljer)

9,3 Maskin Lackande

Om maskinen utveckla en lacka, stanga av huvud vattentillforseln vid hallplatsen-tap och om det &r sakert att
gora sa, sténga av elnatet. Kontakta din maskinleverantor for ytterligare hjalp.

A Séakerheten forst! Forsok inte att reparera maskinen sjalv.
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EG-forsékran om dverensstimmelse

Vi Kran Merchandising Systems (UK),

av Pipsmore Park, Stotfangare Farm Industrial Estate, Chippenham, Wiltshire, Storbritannien, SN14 6NQ

Faststilla att:

Typ av utrustning: Beverage Varuautomat
Modellnamn: VOCE

Har utformats och tillverkats for att uppfylla alla vésentliga krav i foljande forordningar / direktiv:

73/23 | EEG = 93/68 / EEG > Low Voltage Directive

2006/95 / EEG och dess tillaggsdirektiv

89/336 / EEG = 91/263 / EEG > For elektromagnetisk kompatibilitet

92/31/ EEG > 93/68 / EEG > och dess tillaggsdirektiv

2004/108 / EEG

REG. (EG) 1935/2004 om material och produkter avsedda att komma i kontakt med livsmedel REG. (EG) 1895/2005 om

begransning av anvéndningen av vissa epoxiderivat i material och produkter avsedda att komma i
kontakt med livsmedel
DIR. 2002/72 EG avser plastmaterial och ar avsedda att komma i kontakt med livsmedel.

Tester har utforts av ackrediterade certifieringsorgan i enlighet med féljande specifikationer:

Lagspanningsdirektivet: EN 60335-1: 2002 + A1 + A11, EN 60335-2-75: 2004+ A1 EN ISO 11201
+EN SO 3744
EMC-direktivet: EN 55014-1: 2000 + A1 + A2, EN 55014-2: 1997 + A1, EN 61000-3-2: 2000 + A2, EN

61000-3-3: 1995 + A1 + A2, EN 61000-4-4 ,

EN 61000-4-5, EN 61000-4-6, EN 61000-4-11, EN 61000-4-2, EN 50366: 2003
+A1

HMM: Bidrag av tungmetall migranter fran olika delar av kretsarna i maskinen under i
anvandningsbetingelser enligt EU-direktiv och riktlinjer.

Nar det galler hygien for livsmedel i Iage, maste operatéren uppfylla 852/2004 / EEG, som lagger ut de allmanna och sarskilda hygienregler for
att sakerstalla en hog niva pa konsumentskyddet nar det géller livsmedelssékerhet.

Datum: 3 januari, 2012

Juridiskt ombud Signatur:

vV
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